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Plexus ... Lo spazio del gruppo

a cura di Jaime Ondarza Linares

La Tribuna Imternazionale di * Plexus” che nel secondo "gire” sta approfon-
dendo gli aspetti teorici e metodologict relutivi alla trasformazione nel gruppo
terapeutico, slitta di un munero per riprendere con il prossimo, la terza pubblica-
zione di guesto secondo ciclo, con nn articolo di René Kaés “Alle sorgenti del
corporeo”. Nell'attesa pubblichiamo un articolo di un gruppoanalista di Palermo

¢ dei suoi collaboratori.
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= Psicofogd

La psicologia di comunita come spazio di
incontro tra dimensioni psichiche e sociali.

La psicologia di comunita nasce formal-
mente negli Stati Uniti nel 1965 suil’onda di
carmmbiamenti politici € sociali che hanno for-
nilo un terreno fertile perlaricerca di modelli
innovalivi e di metodologie di inlervento al-
ternative all’approccio psichiatrico centrato
sulla cura dell’individuo secondo un modello
ditpomedico. Anche inltalia gli anni Sessan-
ta e Scttanta sonao teatro di mutamenti sociali
e legislativi e di novimenti di pensiero orien-
tati alla territorializzazione e alla de-
sunitarizzazione del disagio. In questo conte-
s10, la psicologia di comunita, mutuata inizial-
mente dalle claborazioni degli autori statuni-
tensi e inglesi, sembra fornire gli strumenii
teorici e metodologici a principi come la pre-
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:, laglobalitae " unitarietd dei servizi,

ializzazione, ovverola valorizzazione
iziale terapeutico delle relazioni e del
comunitario-territoriale.

2 presa in considerazione la dimen-
ciale sia a livello eziologico, come
he contribuisce alla determinazione
lemi, sia a livelio terapeutico, come
wchla formulazione di modi di inter-
el recupero delle potenzialita.

getio di swdio &, dunque, lo stesso
<ologia sociale ma ' obicttivo risulta
alogo a quello della psicologia clini-
ntralita dell’intervento finalizzato al
wento (e alla sua “terapeuticita™) con
for risalto, rispetto a quella, rivolte
rventi comunitari, all attivazione di
rmentorganizzativoe collettivoe alla
wzione della prevenzione e della pro-

del benessere in tutte le sue forme.
nerale, questo approccio sembra co-
I punito di incontro tra realta psichica
.inguanto permette siadievidenziare
issionidel sociale suglieventi psichici
N0 stress, ansia, distwrbi psicosomatici,
li nitrovare, all’inverso, le dimensioni
¢ che condizionano gli eventl sociali
locazione delle risorse, i rapportidi
1 poverta, la disoccupazione, la pre-
> ¢d altro ancora).

vestomotivo gli psicologi di comuni-
no paralielamente su diversi piani:
ano intrecciarsi di dimensioni
onali ton quelle funzionali, politi-
winiche, giuridiche, adottano nuove
di intervento ¢ si aprono a prospetti-
isciplinari eliminando batriere teori-
¢ adogmatismi culturali,
a multidimensionalita, la mulime-
amullidisciplinarietd che la psicolo-
nunitdindividua come propri punti di
riveluno nello stesso tempo degli
di fragilitd se non vengono consape-
s incluse ed integrate 1n una cornice
metodologica complessiva,

Infatti la psicologia di comunitd ha alle
spalle ormai diversi anni di studio, di ricercae
intervento (action-research in senso le-
winiano), ma mancaancora un quadro organi-
¢o, unasintesi efficace traidiversi riferimenti
teorici acui, in nome dell’interdisciplinarieta,
siérivolta. Manca, in sostanza, un paradigma
teorico (Kuhn, 1962} unitario, in grado di
integrare i diversi elementi ¢ i diversi spunti,
sicuramente fecondi, che gli studiosidi psico-
logia di comunitd hanno raccolto in questi
anni.

Inoltre, non sembra ancora verificarsil’in-
contro fruttuoso tra “teoria” e “'tecnica” che,
secondo Renzo Carli e i suoi collaboratori
(1988), caratterizza la professionalita dello
psicologo clinico.

Noi riteniamo che la gruppoanalisi, al pro-
pricinterno, abbia elaboratotale sintesi eche,
pertanto, possa proporsi come vertice
epistemologico privilegiato e medello teorico
efficace per la psicologia di comunita,

Infatti, & propriol’utilizzo Jellacosiddena
techné (Lo Verso, 1989), intesa come fa capa-
citadel terapeuta di conoscere ed operare sulla
molteplicita psichica del singolo, che conferi-
sceallateorta gruppoanalitica latrasparenzae
la soliditd di cui una scienza della mente
necessita.

L’intentr diquesto lavoro & pertanto quel-
io di ripercorrere i principali riferimenti con-
ccttuali della psicologia di comunila
evidenziando le analogie con la gruppoanalisi
ed il contributo fecondo che pud nascerc
dall’incontro fra i due approcei.

L’influenza dei fattorisociali ed ambientali
sul comportamento

La psicologia di comunita colloca I'indi-
viduo nel suo contesto, nel suo “spazio di
vita”, Viene ripresa ed ampliata I'equazione
di Lewin C=£{ P,A) in quanto il soggetto non &
pil considerato soltanto come colui che desi-
deraoche mette in moto processi di conoscen-
za, Ma anche COME UN vero e proprio agente

che, essendo parte integrante di un contesto
sociale, si connota non come suo fruitore
passivo ma, al contrario, come artefice e com-
ponente attivo.

Questo fir tra persona ¢ ambiente viene
studiatoin particolare dalla prospettivaecolo-
gicache prende inconsiderazione e relazioni
inter-individuali che legano i membri di una
comunita.

Essa presuppone che i componenti di una
unith sociale siano interdipendenti e che la
loro interazione si connoti dinamicamente
nello spazio e nel tempo, dando luogo, quindi,
ad una prospettiva in cuii cambiamenti inuna
parte di un ccosistema producono dei muta-
menti in altre parti dello stesso e si pennette,
in tal modo, 1a possibilita di contemplare una
grande varieta di definizioni di problemi ¢
soluzioni ad essi.

In una comunita si definiscono e distribu-
iscono risorse in modo ciclico ed & per questo
moltivo ¢he & importante conoscere le modali-
tAconcui cid avviene per poterintervenire con
dei cambiamenti fattivi.

Isingoli individui operano di continuodei
processi di regolazione che conformano il
livello di qualita, capacita e competenze per-
sonali alle caratteristiche dell’ ambicnte, il qua-
le impedisce alcuni comportamenti ¢ ne favo-
risce altri fornendo specifiche risorse.

Infine, dal momento che 1’ambiente ha
delle propricta dinamiche, per poter program-
mare inlerventi elficaci si rende indispensabi-
le conoscerne i movimenti e le direzioni in cui
€s50 si oricnta.

Sempre facendo riferimento al rapporto
tra persona ¢ ambiente, la psicologia di comu-
nita si rivolge alla psicologia ambientale per
quanto atticne all’influenza di determinate
situazioni ambientali sugli individui. Questa
disciplinasi propone, infatti, di individuare gl
aspetli del mondo, naturali o progeuai, che
possono avere un’influenza causale diretta
sulla salute e sullo stato di benessere degli
esseri umani.

La sua analisi si limita, peraltro, all’am-
biente oggeltivo, pre-percetlivo, considerato
inmanierastatica. Daunlato trascural'impor-
\anza del cambiamento e dei processi di adat-
tamento operati dagii individui, dall’aliro non
prende in considerazione quello che Lewin
definisce “ambiente soggettivo”, ovvero il
modo in cui gli individui percepiscono I'am-
biente e lo interpretano.

La psicologia di comunita, infine, ha fatto
propri alcuni studi sui sistemi interpersonali.

Tra questi, & particolarmente interessante
quello di Bronfenbrenner, sui sistemi “a s¢a-
tole cinesi”, che fornisce un modello a diffe-
renti livelli. L autore si occupa di psicologia
dellosviluppoe studiale sue variazioni ei suoi
esiti in rapporto all’azione congiunta di carat-
teristiche personali e di contesti ambientali. In
particolare, prospetta una concezionedeil’am-
biente che non si limita al campo psicologico
immediato del soggetto, ma include le
interconnessioni fra pili situazioni ambientali.

Considera, inoltre, le dimensioni piu am-
pie che derivano da condizioni “remote” o di
ordine pii generale, disponendo in mede con-
centrico i diversi sistemi di appanenenza sem-

pre piitestesi (uno dentrol’altro, come scatole
cinesi, appunto).

Delinisce microsistemi i contesii di cui la
persona ha esperienza immediata (per unbam-
bino possono essere la famiglia, la scuola...);
mesosistemi quelli composti da due o piu
microsistemi e dai loro legami (lo sviluppo &
favorito se esistono molte connessioni};
esosistemi i sisterni che influenzano indivi-
duo e i suoi sistemi micro € meso, ma dicui la
persona non haesperienza diretta(ad esempio
il tipo di lavoro dei genitori, ma anche la
televisione, che entra in casa da fonti esterne,
con cui I"individuo non ha un contatto diret-
to); macrosistemi quelli costituiti dal pid am-
pio modello ideologico e organizzativo delle
istituzioni sociali comuni alla classe sociale,
al gruppo etnicoo culturale acui appartiene la
persona {ad esempioil tasso di disoccupazio-



ne o1 rucli sessuali della societa).

La gruppoanalisi ¢ intesa non sollanto
come modelio ctinico-terapeutico, bensi an-
che come wcoriadellamente, della personalita,
dellintersoggetiualita ¢ dedl’ organizzazione
psichica del sociale. Essa concettualizza un
approceio centrato sulla complessitd e sulla
molteplicita degli eventi psichici, il quale tie-
ne conlempaoraneamente conto del mondo in-
terno dell’individuo e del mondo csterno in
cui egli vive ed agisce.

La suddetta teoria trova degli spunti le-
condi nell’ episteinologiadella complessita dal
momento che quest’uttima si configura come
strumento adatio per laconoseenza e lostudio
degli eventi umani a partire daquelli biologici
[inoad arrivare aquelli pid complessi quali, ad
esempio, guelli politici. Inoltre, poncendosi in
una prospeliivaantropologica e considerando
con guesto termine anche il {fatto che
I""oggetto™ di ricerea & un altro soggetto (o
piu), non pud che risultare centrale la questio-
ne epistemologica della soggettivita. Come
Wlusia Morin ( 1982) per molto tempo il
metodo della scienza(sperimentalista) & stato
improntato sulla manipolazione, semplifica-
ziene ¢ riduzione dell'oggeto ad elementi
parcellan trascurando  paradossalmente la
realtaincui siinseriscono. “Sie dovutoisolare
Ioggeuo studiaro sia dal soggetto che lo con-
cepisce che dal suo smbiente™ (fvi) .

Sie, guindi, giuati all elaborazione di una
teorta che comprende la relazione reciproca e
riffessiva fra soggetti intesi come campi men-
tali costituiti da strutture collettive
inleriorizzale piutiosto che daentitd unitaric ¢

autonome. Pia precisamente si definisce cam-
pumentale, "l'organizzazione relazionale che
offre senso allinsicme delle esperienze
cognilive, emotive, aiffettive di upa comunita
in un tempo storico date |...] una trama di
interconnessione tra strutture di senso™
(Pontala, Menaring, 1994a).

Anche dal punto di vista epistemologico,
adotare lulogicaconnessiomstadell’ e/e piut-
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tusto che quella scissionistica dell’o/o per-
melte di superare le dicotomie individuale/
collettivo, conscio/inconscio, mente/corpo, per
definire principi e concetti generali applicabili
allo swdio ed all'intervento sui processi
“trans”, che attraversano I'individuo (non solo,
quindi, le dimensioni “intra” e “inter”), qua-
lunque sia il set o I"utente.

L’imdividuo non & pit consideralo come
un’unitd ma come “punito nodale all’interno di
reti gruppali che lo formano e che lui sigsso
contribuisce a formare™ (Lo Verso, 1994). Le
reti, di carattere prevalentemente inconscio, si
estendono inuna direzione verticale, estesa al
passato e alle proprie radici storiche, ¢ in una
dirczione orizzontale che si riferisce essen-
zialmentc alle refazioni cenirate sul presente.

L’espressivith dell’ uvomo, infatti, si mani-
festa con un atteggiamento ricettivo, esplora-
tivo e trasformativo rivollo all’ambiente, che
grazie a qucsto viene dotato di senso e ri-
attraversato da una rete di comunicazioni in-
consce caratterizzanti agni progetiualita per-
sonale (Lo Verso, 1989}

L'attenzione della gruppoanalisi & con-
centrata sui problemi dell’identita e del Sé,
ovvero sul rapporto tra soggettivita ¢
transpersonale, in quanto si parte dal presup-
posto che non pud esislere una soggetlivita
senza un mondo che la strutturi.

L’ identitaé concettualizzatacome lo sno-
do Ira identitd personale (auto-rappresenta-
zione della propria individualitd) e identita di
appartenenza (aulo-rappresentazione delle
gruppalita riunite attorno a operatori simboli-
¢l accomunanti).

Sta poi alle procedure cognitive, afteulive,
semantiche, progetuali e trasformaltive co-
struire una soggettualita ed una intersog-
gettualith dispiegantesi in trame di significali
diversi per ogni persona contesto ed cvento
storico {Pontaltd, Menarini, [994h).

11 Tatto che 'uomo nasca con un apparato
ancory insufficiente sia dal punto di vista
anatomico-morlologico che cercbrale, fa si

che intero periodo del suo sviluppo sia sc-
gnatodallanecessitadi continuo accudimenlo
da parte della famiglia. Essa costituisce L
“matrice neotcnica” dell’individuo, ciog il
campo mentale portatore di significatie trame
simboliche de! pensicro gruppale trans-gene-
razionalee (ranspersonale familiare. Sono pro-
prio le reti di significazione che permetleran-
no o meno al nascente di apprendere gli stru-
menti mentali necessari per dar senso alla
cultura (intesa come transpersonale) passata,
presente e futura.

La famiglia ha il compito di produrre e
conneltere nUGVe generazioni entro conlinue
trasformazioni di culturaassicurandoallo stes-
so tempo Uimaorialitg di quella originaria.
Perquesto motivolafamigliae definibile non
secondo crileri organizzativi, funzioni e com-
piti, bensi secondo Iuttribuzione di scnso
datale dal contesto storico-sociale in cui &
inscrita e dalla sua capacita o incapacita di
costruire uncampo relazionale inaccordocon
le caratieristiche dello stesso.

Lamatrice familiare, il cui compito abhia-
mo soltolineato esserc quello di creare le pri-
me relazioni mentali tra percezioni, emozioni,
sensazioni ed accadimenti e di permettere la
costruzioni inconsce dei primi modelli di co-
noscenza (Menarini, Pontalti, Cotugno, 1990),
sipudconfigurare come saturao come insatura.
Nel primo caso esisie una relazione biunivoca
tra signilicante ¢ significalo, per cui ogni
evenlo & gid "dato”, ciod vincolato da signifi-
cati strutturali offerti dai soggettiinrelazione.

Nel secondo caso, invece, i significanti
sona aperti e suscentibili a nuove dotazioni di
sensodel nuovoe dell’ignoto(Pontalti, 1995).

Lacostruzione dell’ idemitadel soggettosi
iscrive, dungue, sia sui codici di continuita
conil passatotransgenerazionale che su quelli
di discontinuith e rotwra nei contrenti della
ramadi signiticazione del pensicro familiare.
In guest' ultime caso si assiste ad una nuova
attribuzione di senso, una simbolopoiest, 1i-
volasia al proprivmondo interiore che al non

conosciutoe, dunque, al sociale. Infatti, lungo
I"asse identificazione/individuazione (Na-
politani, 1984} § delineaanche I'innata dispo-
sizione dell’'uomo alla conoscenza trasfor-
mativa del mondo.

La gruppoanalisi delinea, quindi, un sog-
geuo simile all’individuo che agisce e si con-
fronta con il sociale, descrittodalla psicologia
di comunita, ma nello stesso lempo ne amplia
la prospettiva, in quanto vi include quello
spazio mentale soggettivo(iranspersonale}ca-
ratterizzato da emozioni ¢ stimoli interni che
ne guidano la creativit.

Perinciso, Corrado Pontalti (1994} ci sug-
gerisce una sorprendente “assonanza” con le
riflessioni di Bronfenbrenner quando distin-
gue tra “matrice strutturale”, ovvero la*trama
relazionale simbolica fondativa dei singoli
ambiti gruppati” (famiglia, scuola, gruppo
amicale) e "matricedi interconnessione”, tra-
ma che connette, invece, “ambiti gruppali di
appartenenza tra di loro iriducibili”, “per-
mettendo [...] ad ogni soggetto di dare (dona-
re) senso alle vicende esistenziali che lohanno
attraversato nel corso della vita” (ivi). La
matrice di interconnessione siconfiguracome

“il pensiero della persona sulle proprie appar-
ienenze gruppali, in primis manon solo, lungo
la sequenza famiglia di origine — refi transge-
nerazionali - il transpersonale” (ivi).

Eproprioconil conceitodi transpersonale
che anostro parere si pud individuare il “pon-
te” tra psicologiadi comunita e gruppoanalisi.
Esso viene definito come “I'impersonale col-

lenivo che atraversa la nostra identitd piu
intima” (Menarini, 1986). Articolandosi in
diversi livelli (¢Ir. Lo Verso, 1989), infatti, il
transpersonale permette di radicare il soggetto
da un lato nella sua storia personale e specie-
specifica, dall’altro all’interno del proprio
ambiente dj vita (“micro” ¢ “macro™).

1 primo livello, biologico-gencticost rife-
risce a eid che & hiologicamente inserito nel
codice genetico umano condizionalo dal rap-
porto in continua evoluzione con I"mmnbicnte,
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ndo hivello, emico-antropologice in-
tutli gli aspeni macroantropologici €
istituzionali comuni a grandi masse di
it lereligioni, i linguaggi); quello
eneruzionale & relativo alla famiglia
ne, cioe intere reti di parentelaeplexus*
male con cul il bambino viene a contat-
Wo istituzionale siriterisce agli aspett
actisl, presenti ¢ recentemente Lrascor-
vivere umano in aggregazione.
sforzo della psicologia di comunita di
ae indagine dall’ambiente di vita imn-
o del soggelto alla realta dei gruppi,
ormunita, del pibiampio contesto sociale
ico in cui ¢ inserito, € stato svolto pa-
mente anche dalla gruppoanalisi italia-
» ha individuato i livelli socio-comuni-
¢ politico-ambientale del trans-perso-
b primo contempla la dimensione ma-
tde contemporanea ed i fenomeni che
vrnxano influenzando il nostro mondo,
sistemi socio orpanizzaivi, @modi di
b esempio il prinmao dellinuagine, il
tio glabale, la comunicazione in tenpe
L dhisidentitn, Attraversa inomaniera
nica gl altri livelli del wanspersonale
nedoa”, nmanoné sulticiente aleggere
‘duezza delle relazonn ¢ dei processi
opgetio vive,
ivello politico-ambicentale del (ransper-
. invece, penmelie la fondazione di una
it di soggetti, che & polis, agora delle
iche intersoggettive, spazio di confron-
crescita. Si apre un luogo di scambio
lico, uno spaziv mentale di proget-
2, diunatecria dellacomunitd, all'inter-
1a guale soggetti diversi pensano e rea-
s lrasformaczioni dello stato di cose pre-
Cambiente in cui Pindividuo & inserito
a, quindi, spazio delle aspettative, delle
i canolive delle ansie, dei Talliment.
formulazione gruppoanalitica del

transpersonale, pertanto, consente di ingua-
drare a2 problematica della divisione dello
spazio comune e, dunque, della politica, in
una prospettiva orientata al bene collettivo
grazie proprio alla concettualizzazione del-
Iin-dividualith come pluralita piutiosto che
come monade isolata.

La Teoria della Crisi: fattori di rischio,
capacita di coping ¢ di resilicnce

Gli psicologi di comunita riprendono la
Teoria della Crisi, secondo cui le persone
possono attraversare delle situazioni di crisi,
che possono essere un esilo di esperienze
passate odi circostanze presenti. Queste situa-
zioni sono altro rispetto alla psicopatologia,
cost come la reazione emotiva immediata-
menle successiva ad un evenlo slressanle non
deve essere sempre considerata patologica. 11
processodi coping, ovverodelle modaliticon
cui le persone fanno fronte agli eventi critici,
pudr avere diversio esitic stopud cipristinae
Iequilibrio precedente all’evento siressante
(ovvero non si realizza aleun cambiamiento),
si pud verilicare wi crescita psicologica, op
pure si possono manifestare forme di patolo-
Lkl

L evento di vitstressante ¢ legido daun
Lo adlaconnotirzione delf’ ambicente e dall*al-
1ro alle caratteristiche psicologiche della per-
sona nella situazione data; da cid si evince,
quindi, che risultano fondamentali sia le com-
ponenti soggettive che quelle silwazionali. 1
tre possibili esili su esposti {crescita psicolo-
gica, nessun cambiamenlo, o psicopalologia)
sonoil prodoliodi un'interazione dinamicatra
Pindividuo e 1'ambiente in uno specifico mo-
mento, in yuanto sono lunzione dei sostegni
sociali e dei mediatori psicologici a disposi-
zione della persona che fa tronte alla crisi.

A questo proposite, sono intecessanli gl
studi sulla capacith di resilience, ovvero di

e 0 19750 definisce plexus ta vete, Hsistema totale di persone raggrappale in buse alla loro reluzione,

ted prearte pii inlinui.

flessibilita e di recupero, di fronte allo stress e
ai suoi potenziali effeiti patologici. Il termine
resilience fa rilerimento sia alle capacitd di
affrontare lo stress che al realizzato su-
peramento delle condizioni avverse. Mentre
nella pritna accezione la resifience & conside-
rata una caraiteristica individuale, una com-
petenza lesa al mantenimento dell’integrita
personale, nellaseconda, invece, si prendonein
esame i fattori protetlivi,ovvero gli eventi favo-
revoli che nel corso della vita contrastano o
riducono le conseguenze di situazioni difficili.

Gli psicologi di comunita possono interve-
nire in modo preventivo ¢ proattivo in funzione
di una accresciuta qualita della vita o agendo
sui mediaton psicologici (intervencndo sul sen-
s0 di sicurezza e di efficacia) collaborando alla
realizzazione di programmi di educazione e
socializzazione gencrale o di sviluppo di com-
pelenze speciliche, oppure lavorando sui me-
diatori sitvazionali promuaevendo azioni politi-
che o progett di sviluppo delle comunita.

Qualora non sia stato pussibile realizzure
unat formacli prevenzione primaria, gli psico-
fogi di comunitd possono operare i processo
inoltrato (prevenzione secondaria o terziaria).
Anche i guesto ciso il Lot contributo puo
exsere mediato, attraverso la promozione di
furme di auto-aiutoo con il coinvolgimenio di
diverse ligure prolessionali (0 no), oppure
diretto, vale a dire con delle modalita pil
“clinicbe” di intervento.

Dal momentoche lo psicologo di comuni-
1h si avvale di tecniche e strategie di azione
provenienti da approcci teorici e discipline
notevolmente differenti tra loro, a prima visla
la Teoria della Crisi sembra costituire un
modello corico in grado di comprendere vgni
gencre di intervento. Di fatto, invece, questa
sintest si rivela ancora molio lontana, sopral-
ttto per I"apparente irriducibilita sia degli
aspetti clinici ¢ sociaki, che dei fattori
ingrapsichici e interpsichici.

Anche agueslo proposito la gruppoanalisi
puis fornire alla psicologia di comunitiy un

vertice di osservazione fecondo. La
teorizzazione del livello politico-ambicntale
del transpersonale, infauti, apre la strada al
cambiamento e alla trasformazione delle di-
namiche intersoggettive senza abbandonare
la realta psichica del soggetto.

1l gruppo, la dimensione del sociale, che
comportalatrasformazione e la flessibilita dei
codici, si prospetta come distruzione del pen-
siero diadico, legato invece ad una struttura
difensiva, di conservazione degli schemi e di
rifiuto dej cambiamento.

1l gruppo, infatti, rende possibile la crea-
sione di uno spazio senza (cfr. Profita, 1990),
inteso come quel momento di smarrimento e
di tristezza caratterizzanti I’ apice de] processo
in cui ’esperire 'abbandono ¢ la messa in
crisi del passaio (transpersonale familiare)
luscia il posto alla scoperta di una nuova rele
intersoggettiva e transpersonale. Ma, laddove
& possibile tollerare il processo di smarrimen-
1o del proprio essere in una ditmeusione vl
ancora non si conosce (la relazione con I'aluo
¢ con il gruppo), insieme a quella dovuta
ali*abbandono della cultura di coppia ¢ del
pensicro duale, lo Spazio senza diviene
potenzialith innovitiva. Oltre 3 cio nel mo-
mento in cul la diversila vience inlesa comne
valore ¢ risorsa, lo spazio senza diviene spuziv
infra {Di Maria, Lavanco, 1993), spazio del
progetio e della creativita, possibilita di in-
ventare nuove dinamiche relazionali.

Si passa dalla centralita dell’ Ego e del Me
alla costruzione del Noi. Si crea, quindi, lo
spaziomentale perlacomunitaela possibilita
di rivisitare 1a stessa concezione della sotTe-

renza e dell’intervento su di essa.

La fondazione della comunila & in-vento
(Di Maria, 1989), in quanto fondazione cultu-
cale del nuovo, camhiamento innovativo. Ma
I'illusione dell’in-venio pud essere travolia
dall’ ex-venio, ovvero daqualcosa di imprevi-
sto che viene da fuori cd ¢ potlatore
dell’ accadimento apocalitlice.

Ogni polis, ogni gruppo e ogni comuniti




vive all’interno della dialettica fra queste due
dimensioni ed & saturata dal perpetuo affron-
tare la dissociazione dell’ ex-venio ¢ dalle ri-
associaziom dell’tn-venio.

A nostro parere pud essere inleressanie,
alla luce di queste considerazioni, rileggere la
TeoriadeblaCrisi acui fariferimentola psico-
logia di comunita. Gli eventi stressanti, i mo-
menti di crisi delt’ individue (includendo an-
che guelli fisiologici di alcune fasi dello svi-
luppo) comporano sempre una ridefinizione
dell'identity ovvero, secondo la leoria
gruppoanalitica, del rapporto tra soggettivita
¢ transpersonale.

Gli eventi critici rimandano, infatti, alla
“ricercadel senso ab di la della persona, ovve-
rodella maschera idemificatoriadelle proprie
origini”, che riguarda ““fa memoriamitica del-
fa comunita dalla sua fondazione (mito di
origine) al suo destino finale (mito della fine
del mondo)y” (Menarini, 1994). Se non viene
dato spazio per la loro elaborazione (per la
loro rilettura e ri-altraversamento), gli eventi
slorici assumono la connotazione di sintomo
in quanto “ricordo traumatico e ansia per la
catastrote finale” (ivi). Alcontrario, I'irruzio-
ne delia storia pud liberare gl eventi dalle
costrizioni identificatorie ideali rivelando la
creativita dell’ essere umano.

11 concetto di empowerment

A partire da gquando Rappaport ne ha datola
prima formulazione nel 1981, il concetto di
empowerment ha acquisito un’imponanza cre-
scente all’ interno della psicologia di comunita,

Dal punto di vista etimologico, empo-
werment, che deriva dalla forma sostantivata
della parola inglese power “potere”, significa
“arricchire, dare potere™.

La parola “potere” nella nostra tradizione
culturale evoca in primo luogo una dimensio-
ne connolata in qualcbe modo negativamente
dal punto di vista valoriale: “I'esercizio del
potere di gualcuno su gualcun altre”.
L’ empenversment presuppong, invece, una for-

ma di potere definibile come forza interna,
intrinseca alla persona: “‘potere come possibi-
litadi raggiungere obiettivi, diesercitare azio-
ni, al di la dell’influenza sugli altri”.

N soggerto che agisce, descritto dagli psico-
logi di comunita, ha il cosiddetto “potere di
agire” che si manifesta in tre dimensioni fonda-
mentali: il sentimento dicompetenza, ’energia
(c il sentimento di cnergia), la motivazione.

L’ enipowerment, in senso stretto, & quindi
intcso come “pluralizzazione delle possibili-
ti”, mentre il processe di empowerment €
quello che conferisce al soggetto "apertura di
nuove possibilitd. In questo scnso, empo-

wermentnon significanecessariamente “cam-
biamento”, ma anche semplicemente la
“pensabilita” dello stesso.

La parola chiave sembra cssere il deside-
rio. sembra che 1'insoddisfazione di un desi-
derio sia dovuta alla incapacita di dare spazio
non solo alla pensabilita della sua attuazione,
ma anche alla rappresentazione del sé soddi-
sfatto per I’obiellivo raggiunio.

Si ritorna, quindi, alle tre dimensioni del
polere, a partire dalla motivazione, che mobi-
lita Penergia ¢ il sentimento di competenza
pereffetiuare la costruzione mentale del desi-
derio realizzato.

Hlivellodi empowerment diunsoggetto g
I’ampiezza dello spettro di possibilita che
sono internamente percoribili: il soggetio &
caratterizzato non tanto da cid che [d e dacid
cbe vorrebbe essere, ma dall’insieme di tutte
le sue potenzialita. Scbbene il processo di
empowermeni abbia come obiettivo la
pensabilita del cambiamento, il suo fine non
puo limitarsi al raggiungimento della consa-
pevolezza di cid. Desiderio e pensabilita ali-
mentano altre fasi: Ja ricerca delle competen-
ze, o delle refazioni, la sperimentazione ¢
I'elaborazione. La sperimentazione poria
I'empowerment ad uscire dallariflessione pu-
raperandare versol’azione: il soggettodiven-
1a capace di scegliere e di avvalersi delle
diverse possibilita di cui dispone.

Il processo di empovwerment, dunque, sin-
tetizza le opzioni di fondo della psicologia di
comunita, la quale operando nell’ ottica della
prevenzione e della promozione del bencsse-
re, intervicne sui desideri e sulle risorse pil
che sui bisogni o sui problemi. L’obictiivo
dello psicologo di comunita &, pertanto, quello
di far emergere il desiderio, a volte oscurato
dalla sofferenza, presente nelle persone,

La gruppoanalisi ha scelio di lavorare ¢ di
fondarsi epistemologicamente in uno spazio
di ricerca, di ritlessione ¢ di intervenio volto
allavalorizzazione delladiversita ¢ dellamol-
teplicita. Lo psicologe, inun simile inquadra-
menlo teorico, risulla essere verosimilmenie
“un soggetto tra sogpetti” alla ricerca di una
Noita che rappresenti, utilizzando la termino-
logia della psicologia di comunita, yualita
della vita e soddistazione dei desideri. | suoi
obicltivi comprendono quelli della psicologia
di comunita, ma nello stesso tcimpe vanno
oftre, in quanto nell’ entusiastica ricerca della
pensabilita in positivo del soggetto, dei suoi
desideri e detle sue risorse, la psicologia di
comunit rischia di trascurare la dimensionc
della soggettivita ¢ della soffercnza.

1.’esperienza gruppoanalitica, invece, con-
sidera quest’ultima una reali& che non deve
esscre né esorcizzata né ignorata. Il confronto
con la societa, infalti, mette inevitabilmente
alla prova le nostre capacitd mentali ed emo-
tive. Spesso la sofferenza & legata a sitluazioni
di relazioni interpersonali, in cui I'esplicita-
zione ¢ la determinazione del proprio deside-
rio si deve incontrare con la detinizione del
desiderio degli altri,

Gli individui, 0 i gruppi di individui, si
trovano spesso nefla condizione di doversi
oriemare, di dover scegliere tra alternative
possibili. Si tratta di normali crisi di transitoda
una condizione psichica ad un‘altra che si
fanno portatrici di inevitabili quote di males-
sere necessaric in vistadi un’ottimale crescita
psichica. In questi casi € importante non (anto
climinare la sotferenza, quanto piuttosto im-

parare a tollerarla facendo i conti con le pres-
sioni o le risorse della societa.

Cid premesso, la riflessione sull'empo-
werment, cosi come & stata delineata dalla
psicologia di comunitd, pud essere comungque
feconda anche nell’ ambito gruppoanalitico.

A questo proposito, la definizione di “um-
maginazione, progetto e prassi” (Fiore, 1994)
dataalla politica, permette aquestadi dar voce
al futuro ¢ al divenire, in opposizione alle
costrizioni del presente, proprio grazie alla
facolta immaginativa in grado di manipolare
la realta al di 12 di qualsiasi vincolo.

Tale funzione & fondamentale inun essere
la cui sopravvivenza richiede che si affranchi
dal presente, in quanto la sua relazione col
mondo si gioca in termini di una mancanza
originaria che lo pone rispetto ad esso in
condizione di desiderio e di attesa.

Infatti, soltanto all'interno della famiglia
questo essere, ancora incompleto, incontra un
ambiente predisposte a colmarlo di ¢io che
manca, per cui il vissuto di impotenza del
necnato rispetio at potere familiare e dell’ uo-
mo rispetto alla natura non si manifesta come
paralisi ma come immaginazione, Come prie-
re che promuove la vila.

Se nella famiglia & presente un pensicro
politico capace di interpretazione ed clabora-
zione nen depressiva del bisognoe della man-
canza, si sviluppa nel soggetto quel processo
di simbolizzazione che consente di spingersi
oltre le contingenze del presente € di rappre-
sentarsi in uno spazio ed in un tempo futuri in
cui le carenze del presente saranno colmate ¢
i bisogni soddisfaiti.

Cid ripropone il tema della saturazione ed
insaturazione del pensiero, ovvero della pos-
sibilita di trasgredire le regole interne del *gia
dato” per dare nuove e significative donazioni
di senso al reale. Si traita di un potenziale
trasformativo sia della realta esterna che, so-
prattutto, di quella interna: non a caso la
gruppoanalisi definisce la sofferenza (con
particolare riferimento alla depressione) come
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perdita della possibilith di esplorare e rappre-
sentarsi il futuro (Lo Verso, 1994).

Le risorse della comunita: sostegno sociale
e self-help

Gli psicologi di comunita hanno concen-
trato molto de} loro studio sulle reti sociali
delle persone e sulle modalita con cui agisce il
sosiegno sociale, in quanto si propongono di
attuare delle forme di intervento preventivo
volte a facilitare I’accesso a queste forme di
aiuto naturali e nello stesso tempo efficaci.
Nella maggior parte dei casi, infatti, le perso-
ne riescono a fronteggiare con successo le
difficolia della vita e ad evitare gli csiti pato-
logici dei processi di crisi non solo perché
sono dotate in prima persona di una buona
capacita di resilience, ma sopratiutto perché
possono contare sull’aiuto di una seric di
personesignificative per loro. Nonostanie cio,
su diversi punt, i risultati delle ricerche
empiriche risultano essere contraddittori e,
sopratiutio, non & chiaro quale possa essere lo
spaziodi intervenlo per lo psicologa di comu-
nitd in questo ambito.

In generale, siriconoscono diverse funzio-
ni al sostegno suciale (Orford, 1992):

- sostegno strinentale, materiale, di aiuto
concrelo;

- soslegno emotivo, espressivo, affettivo;

- srima, sostegno altraversoil riconoscimen-

1o ¢ I’apprezzamento;

- sostegno informativo, consigli, informa-
zioni utili;

- sostegno amicale, interazione sociale po-
sitiva.

Accanto alle torme di sostegno sociale
fornite dalle red personali, sono sempre pil
diffusi i gruppi di auto-aiuto, compaosti in
modospesso intormale da persone accomuna-
te da un identico problema.

Levine ¢ Perkins (1987) dedicano ampio
spazio all'analisi di questo fenomeno a cui
attribuiscono una crescita mushrooming
(“coine funghi”), Propongono una classifica-

fos

zione dei vari tipi di gruppo che rende chiara-
mente I'idea della loro varietd (partendo da
gruppi di persone che la socie(a ritiene “non
normali” si giunge fino aquelli etnici, religio-
si o con scopi politici).

Le funzioni del seif-help sono assimilabili
a quelle del sostegno sociale:

- promuovono il senso psicologico di co-
munita

- forniscono un’ideologia utile come anti-
doto filosofico

- forniscono un’opportunita per la confes-
sione, la catarsi e la critica reciproca

- forniscono dei modelli di ruolo

- insegnanodellestrategieefficacidicoping
per i problemi di tutti i giorni

- forniscono una rete di relazioni sociali.

E interessante osservare come le funzioni
del sostegno sociale descritte da Orford e,
soprattutto, le funzioni del self-heip elencate
da Levine ¢ Perkins siano alla hasc anche di
tratamenti terapeutici di gruppo.

I concetti utilizzati da Oxford, Levine ¢
Perkins ritornano, a volte con ghi stessi termini
gia nei fattori terapeutici classici, ma questo
parallelo & possibile soprattutto con i fattori
terapeutico-trasformativi individuati dalta
gruppoanalisi.

La promozione del senso di comunita non
pubd avvenire senza processi di identificazio-
ne, proiezione, identificazione proiettiva e
comunicazione inconscia, ovvero senza la
costruzione di una matrice di gruppo.

i gruppi di aute-aiuto forniscono un’ideo-
logia utile come antidoto filosofico, ma que-
sto & implicitoinogniinterventoclinicoche st
propone di dar senso e significato ai sintomi ¢
al malessere del paziente.

L’ opportunita per laconfessione, iacatarsi
¢ la critica reciproca & citata espressamente
come “catarsi” nei fattori terapeutici classici
ed & contemplata in modo pit profondo dalla
gruppoanalisi nei processi di distanziamento
dal campo (spazio) meniale saturo (sinto-
matologia), dalla sua visualizzazione nel cam-

Tabella 1 - Principali fattori terapeutici classici a confronto con quelli elaborati dalla teoria

gruppoanalitica.

Fattori terapeutici classici

Fattori terapeutico-trasformativi (gruppoanalitici )

Coesione di gruppo
Speranza

Universalitd

Altruismo
Apprendimento (su di s€,
interpersonale, vicario}
Informazione, guida,

orientamento

Mobilitazione emotiva, catarsi

Autorivelazione di sé

Risonanza
Rispecchiamento

Processi di identificazione, proiezione, identificazione
proiettiva e comunicazione inconscia

Condivisione della sofferenzae della paura psichica; uscita
dall’isolamento e dall’autismo della sintomatologia/co-
struzione della matrice di gruppo

Contenimento tramite il legame con la matrice di grappo
(campo contransferale) e progressiva visualizzazione/tra-
sformazione delle matrici relazionali del 3¢

Incontro/scontro fra matrice familiare (gruppo interno,
transpersonale) ¢ matrice dinamica del gruppo terapeutico
o, in altri termini, ira pensiero di gruppo, pensiero familiare
interno, pensiero individuale

Distanziamento dal campo (spazio) mentale saturo
(sintornatologia), sua visualizzazione nel campo (spazio)
gruppale, esperienza dello “spazio senza”, separazione/
individuazione

Interpretazione gruppoanalitica di comunicazioni verbalie
non verbali che drammatizzano e presentificano lerelazio-
ni inconsce tramite il processo gruppale (i vari fattori non
hannouna successione lineare e una processualita evolutiva
anche se alcuni di essi, ad esempio condivisione €
contenimento, sono pid legati alle fasi iniziali, € alni, ad
esempiostanziamenioe visualizzazione, aquelle pill matu-
re).

{Tratio da Lo Verso G., Ustica G. R, Scientificita e valutazione del
lavoro clinico con i gruppi in Di Maria F.. Lo Verso G, 1995).

po (spazio) gruppale, dall’esperienza di ““spa-
zio senza” e da quella di separazione/indi-
viduazione.

Larete direlazioni sociali, infing, g sottesa
a quasi ltti ghi elementi, i terapeuti ad orien-
tamento gruppoanalitico la rielaboranoin sen-
$0 clinico nel coneetio di matrice. Implicita-

mente Lo Verso (1993) conferma questo pa-
rallelo tra self-help e gruppoanalisi quando
afferma che molti gruppi di tossicodipenden-
(i, incomunita o fuori, funzionano come prup-
pi terapeutici: i gruppi di auto-aiuto sono o
strumento pid diffuso all’interno delle comu-
nita per tossicodipendenti.
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[1 “senso di comunita”

Il termine “comunitd” compare per la pri-
ma voltanella sociologiamoederna ad opera di
Tonnies. Esso venne utilizzato per descrivere
un tipo di relazione sociale, caratterizzata da
sofidarietia, consenso, condivisione di obictti-
vi ¢ volonta comuni, di atteggiamenti e com-
portamenti, di proprieta € beni, contrapposto
alla societd, caratierizzata da individualismo,
scamhi contrattuali di merci e servizi e da
interessi privali.

Lapsicologiadi comunitariprende la stes-
sa espressione riterendosi all’idea di un bene
comune connessa con 'agire comune cd
evidenziando, quindi, sia gl aspetti del senti-
mento che quelli relativi alle risorse.

Heller (1990) vi attribuisce, infatti, due
significati. I} prime denota una dimensione
spaziale, un luogo geografico, un temitorio,
mentre il secondo ¢ un concetto di tipo psico-
logico, relazionale, in quanto indica cid che
ticne unite le persone in un dato contesto
sociale: un senso di comunita si sviluppa tra
persone che hanno una storia in comune, con-
dividono delle espericnze, sviluppano un sen-
s0 di vicinanza emotiva ¢ la cui appartenenza
al gruppo comunica il riconoscimento di
un'identita e un destino comuni. F interessan-
te osservare che ke due dimensioni non sempre
coincidono; si pud abitare in un territorio
senza percepire un senso di comunita con i
vicini, mentre ci si pud sentire parte di una
cotnunita non radicata nel luogo in cui si vive.
In gencrale, noi appanieniamo adiversecomu-
nita delinite dai luoghi in cui viviamo e lavo-
riamo, dalle istituzioni ¢ organizzazioni dicui
facciamo parte e dalle attivita che condividia-
mo con altri.

Riteniamo che il “senso di comunila” de-
scritto da Heller possa essere delinito pia
ampiamente in termini di “apparienenza”.

E importante distinguere il concetto di
appartenenzadaquellodi attaccamento. L' ap-
partenenzo & lacapaciladi dare signiticato ad
un contesto all’interno di una multidimen-

fi

sionalita di significati e di rclazioni. E uno
spazio mentale di crescita, unostrumento*per”
e non “contro”, che permette di valorizzare la
propria autenticita e diversita.

L' attaccamento, invece, ¢ la distorsione
dell’apparienenza, in quanto esprime un pen-
siero unidimensionale un pensiero di identifi-
cazione, una cristallizzazione delle regole ra-
zionali, comportamentali, emotive che deter-
minano |'apparienenza, ¢ che sfocia nella
identicita.

Lastoriadi ogni soggettosi giocaall'inter-
no della dinamica tra appartencnza e attacca-
mento, sin dalla delineazione della modalita
con cui il proprio contesto familiare si apre al
gruppo sociale. Per poler appartenere ad una
nuova realtd sociale, I'individuo deve riper-
correre le proprie matrici familiari, le proprie
appartenenze simboliche e semantiche, € deve
poter entrare nello spazio infra della fonda-
zione.

Ma lo stesso discorso vale se si allarga il
campo di osservazionc ai fenomeni sociali e
politici, Ad esempio, gli scontri drammatici ¢
sanguinosi che hanno contrassegnato la storia
della ex-Jugoslavia negli ultimi anni possono
essere letti come la conscguenza dell’ attacca-
mento al proprio gruppo einico in guamto
I’appartencnza & stata negata da un regime
sovranazionale (Di Maria, 1994).

In generale, soltanto se gli individui e i
gruppi di individui sono in grado di entrare
neilo spazio infra, tollerare le quote di soffc-
renza psichica el'incertezzadeterminatadalla
costruzione di nuove relazioni sociali & possi-
bile i"apertura ad un pensiero creativo, poli-
semico, progeltuale.

Al contrario, se si nega 'inceriezza, 1'al-
taccamento produce non solo ’adesione alla
propria tribindi origine, ma sopratiutto il rifiu-
todiannetiere I aliro nel nostro spazio menta-
le circoscritto e rigidamente difeso. Si spiega-
no in questo modo da un laio ondata di
razzismo ¢ xenofobia che attraversa i Paesi
piir sviluppati, dall’alrroil fanatismoreligioso

dell’integralismo musulmano.

La psicologia di comunita ha giustamente
colto'esigenza dellasocieth di oggidicostru-
ire spazi mentali in cui fare interagire relazio-
ni € gruppi, marileniamo che soltanto pensan-
do una psicologia di comunita a vertice
gruppoanalitico, capace, quindi,ditenereconto

sia del mondo interno che del mondo esterno
(Foulkes diceva che cidbche & dentroe fuori ¢
viceversa) in un continuo fecondo scambio
cognitive/affettivo, sia possibile studiarc in
modo globale e complesso, equindiinterveni-
re per migliorare la qualita della vita delle
persone e dei loro rapporti con I’ambiente.
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